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SMJERNICA O PODACIMA (VARIJABLAMA) ZA IZRACUN KLJUCNIH POKAZATELIA UCINKOVITOSTI POSLOVANJA
ISPORUCITELJA VODNIH USLUGA

Na temelju ¢lanka 3. stavka 3. Uredbe o vrednovanju ucinkovitosti poslovanja isporucitelja vodnih usluga (Narodne novine,
broj 70/23) Vijece za vodne usluge u svom 3. sazivu, na 17. sjednici od 31. prosinca 2025. donijelo je

SMJERNICU
O PODACIMA/VARIJABLAMA
ZA 1ZRACUN KLJUCNIH POKAZATELJA UCINKOVITOSTI
POSLOVANJA ISPORUCITELJA VODNIH USLUGA

1. PREDMET

1.1.

Ovom Smjernicom odreduju se podaci ili varijable o poslovanju isporuditelja vodnih usluga (dalje u tekstu: podaci/
varijable), koji se prikupljaju u svrhu utvrdivanja klju¢nih pokazatelja ucinkovitosti poslovanja isporucitelja vodnih
usluga (dalje u tekstu: klju¢ni pokazatelji), njihov obuhvat, nacin prikupljanja te rokovi njihove dostave Vijec¢u za
vodne usluge (dalje u tekstu: Vijece), sukladno Uredbi o vrednovanju ucinkovitosti poslovanja isporucitelja vodnih
usluga (dalje u tekstu: Uredba).

2. OBRASCI I PRILOZI

2.1

2.2.

2.3.

Sastavni dio ove Smjernice je Obrazac T1 — Podaci/varijable.

Obrazac T1 objavljuje se na internetskim stranicama Vijec¢a u Excel formatu.

Sastavni dio ove Smjernice je Prilog 1 - Opis podataka/varijabli u skupini Bilanca vode (djelatnost vodoopskrbe) i u
skupini Fizi¢ka svojstva mreze (djelatnost vodoopskrbe). Prilog 1 sadrZan je u tekstu ove Smjernice.

3. KATEGORUE NAZIVUA U OBRASCU T1

3.1

3.2.

3.3.

Kategorija ,ldentifikator podatka/varijable ili IPV“ oznadava jedinstveni identifikacijski broj podatka (varijable)
uveden ovom Smjernicom (Podaci 1 do 101).

Kategorija ,Skupina podataka /varijabli “ obuhvaca 101 podatak (varijable) razvrstane u 14 skupina (1 do 14).

Kategorija , Identifikator HV2015“ je identifikacijski broj podatka/varijable uveden kroz Pilot projekt Hrvatskih voda
iz 2015 proveden pod nazivom : ,ISNSP-C6 - Prilagodba i prosirenje postojeceg sustava pracenja i usporedbe
pokazatelja poslovanja za isporuditelje vodnih usluga (Benchmarking)“, Hrvatske vode, svibanj 2015. Ova kategorija
u Smjernici predstavlja identifikacijsku poveznicu s ranijom platformom benchmarking-a Hrvatskih voda.
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Kategorija ,,IWA kod ili izvedenica podatka/varijable” je identifikacijski broj podatka/varijable koji se koristi u IWA
platformi, bilo da je izravno preneseni IWA kod ili nadopunjen u karakteristicnom nizu za varijable iz Smjernice. Ova
kategorija u Smjernici predstavlja identifikacijsku poveznicu s IWA platformom benchmarking-a.

Kategorija ,Naziv podatka/varijable” je skraceni naziv podatka/varijable.

Kategorija ,Opis podatka/varijable” je detaljan opis podatka/varijable, a koji osigurava razumijevanja sadrzaja
podatka/varijable.

Kategorija ,,Mjera“ je iskaz mjerne jedinice.

Kategorija ,Podatak za godinu 20__“ je podatak/varijabla za kalendarsku godina za koju se prikupljaju podaci.

DOSTAVA PODATAKA 1Z OBRASCA T1 PUTEM MREZNE APLIKACIJE

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

Za prikupljanje podataka/varijabli o poslovanju javnih isporuditelja vodnih usluga Vije¢e koristi mreZznu aplikaciju
sukladno ¢lanku 6. Uredbe.

MreZna aplikacija iz podtocke 4.1. sadrZi rubrike iz Obrasca T1.

Isporucitelj vodnih usluga prikuplja podatke/varijable iz Obrasca T1 i dostavlja ih Vije¢u samostalnim unosom u
mreznu aplikaciju.

Pri popunjavanju podataka iz Obrasca T1 koriste se pojasnjenja iz Priloga 1 ove Smjernice.

U roku od 5 dana, nakon zavrSenog samostalnog unosa podataka/varijabli u mreznu aplikaciju isporucitelj vodnih
usluga dostavlja Vije¢u dopis pod vlastitim zaglavljem, brojem i datumom, u kojem se navodi: ,Putem mrezne
aplikacije dostavljeni su vam podaci/varijable o poslovanju isporuditelja vodnih usluga za
20__. godinu koji se prikupljaju u svrhu utvrdivanja kljucnih pokazatelja ucinkovitosti poslovanja. Potvrdujemo da su
dostavljeni podaci/varijable vjerodostojni i istiniti.“ Dostavni dopis vlastoru¢no supotpisuju zakonski zastupnik
isporucitelja vodnih usluga i klju¢ni zaposlenik za praéenje i izvjestavanja o ucinkovitosti poslovanja, koji je kao takav
odreden rjesenjem iz ¢lanka 16. stavak 5. ili rjeSenjem iz ¢lanka 16. stavak 6. Zakona o vodnim uslugama. Na dopis se
otiskuje sluzbeni pecat. Dostavni dopis se dostavlja u PDF formatu na sluzbenu e-adresu Vijeca.

Isporucitelji vodnih usluga duzni su unijeti podatke/varijable za 2025. godinu putem mreZne aplikacije, najkasnije do
30. lipnja 2026.

Iznimno od podtocke 4.6., Vije¢e mozZe putem obavijesti naloZiti isporucditeljima vodnih usluga da podatke/varijable
za 2024. unesu u mreznu aplikaciju do roka odredenoga tom obavijesScu.
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SMJERNICA O PODACIMA (VARIJABLAMA) ZA IZRACUN KLJUCNIH POKAZATELIA UCINKOVITOSTI POSLOVANJA
ISPORUCITELJA VODNIH USLUGA

5. DOSTAVA PODATAKA 1Z OBRASCA T1 PUTEM E-POSTE

5.1. Do pustanjaurad mreine aplikacije iz podtocke 4.1. ove Smjernice ili u razdobljima kada nije moguce koristiti mreznu
aplikaciju, o cemu ce Vijeée pravodobno obavijestiti isporucitelje vodnih usluga, isporucitelji vodnih usluga postupit
¢e po odredbama ove tocke.

5.2. Isporucitelj vodnih usluga samostalno popunjava Obrazac T1 u Excel formatu, unosom podataka u rubrike oznacene
Zutim markerom.

5.3. Pri popunjavanju Obrasca T1 koriste se pojasnjenja iz Priloga 1 ove Smjernice.

5.4. lIsporucitelj vodnih usluga, dostavlja Vije¢u popunjeni Obrazac T1 u Excel formatu e-poStom na e-adresu Vijeca.

5.5. Uz popunjeni obrazac isporucitelj vodnih usluga dostavlja Vijecu dopis pod vlastitim zaglavljem, brojem i datumom,

u kojem se navodi: ,Dostavlamo vam podatke/varijable o poslovanju isporucitelja vodnih usluga
za 20__. godinu koji se prikupljaju u svrhu utvrdivanja klju¢nih pokazatelja ucinkovitosti
poslovanja. Potvrdujemo da su dostavljeni podaci/varijable vjerodostojni i istiniti.“ Dostavni dopis vlastoru¢no
supotpisuju zakonski zastupnik isporucitelja vodnih usluga i klju¢ni zaposlenik za pracenje i izvjeStavanja o
ucinkovitosti poslovanja, koji je kao takav odreden rjeSenjem iz ¢lanka 16. stavak 5. ili rjeSenjem iz ¢lanka 16. stavak
6. Zakona o vodnim uslugama. Na dopis se otiskuje sluzbeni pecat. Dostavni dopis se dostavlja u PDF formatu.

6. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

6.1. Isporuditelj vodnih usluga dostavlja Vijecu podatke/varijable za 2024. godinu na nacin odredene totkom 5. ove
Smjernice do 31. oZujka 2026.

6.2. Ova Smjernica objavljuje se na internetskoj stranici Vijeéa i primjenjuje se od 1. sijecnja 2026.

U Zagrebu, 31. prosinca 2025. PREDSJEDNIK

KLASA: 011-02/26-01/2
URBROJ: 346-01 Vladimir Simi¢, v.r.
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SMJERNICA O PODACIMA (VARIJABLAMA) ZA IZRACUN KLJUCNIH POKAZATELIA UCINKOVITOSTI POSLOVANJA
ISPORUCITELJA VODNIH USLUGA

PRILOG 1 — OPIS PODATAKA/VARIJABLI U SKUPINI BILANCA VODE (DJELATNOST VODOOPSKRBE) | U
SKUPINI FIZICKA SVOJSTVA MREZE (DJELATNOST VODOOPSKRBE)

1. Opis podataka/varijabli u skupini Bilanca vode (djelatnost vodoopskrbe)

Za izracun varijabli proSirene vodne bilance obavezno koristiti ,,Priru¢nik dobre prakse: USPOSTAVA | UPRAVLJANJE DMA
ZONAMA“1, izraden u okviru projekta TEHNICKA POMOC NA POTPORI SMANJENJU GUBITAKA VODE U OKVIRU REFORME

VODNOG SEKTORA U REPUBLICI HRVATSKOJ - FAZA 2.

Tablica 1. Primjer prosirene bilanca vode iz Nacionalnog akcijskog plana smanjenja gubitaka u Republici Hrvatskoj (izraZeno u m3/godina)

A05+A07 Al4.b. A10.b. ) . Aos'b'
N M . Prihodovana ili A09.b.
A02 Isporucena voda Ovlastena Fakturirana . Y . R .
. M . Y isporu¢ena voda Fakturirana mjerena i
Preuzeta drugom JIVU-u isporu¢ena voda isporucena voda drugom JIVU-u) nemierena isporuéena
voda od 43.154.197 drugom JIVU-u drugom JIVU-u) s | P
voda drugom JIVU-u
drugog JIVU-a A0S
42.853.707 A10.a. Ave.a.
. Fakturirana mjerena
Fakturirana . -
ovlattena Prihodovana voda potrosnja
. 243.865.747 A09.a.
potrosnja Fakturi )
Aldaa. 243.865.747 akturirana rjernjerena
. potrosnja
Ovlastena ALl
Koli&i A03d koi potrosnja JIVU-a A13 Nefakturirana mjerena
olicina vode koja 250.499.832 Nefakturirana janam
ulazi u sustav (s N potrosnja JIVU-a
X L ovlastena
ispravljenim . A12
. potrosnja )
poznatim Nefakturirana
pog.resk:.;‘.ma u 6.634.086 nemjerena potrosnja
A06 mjerenjima) JIVU-a
Koli¢ina vode 521.977.620 Al6
iz vlastitih Neovlastena potrosnja
vodozahvata Dobavljena voda JIVU-a
JIVU-a JIVU-a A18 Neprihodovana 7.051.613
479.123.913 478.823.423 ALS Prividni gubitci voda JIVU-a Al17
K . JIVU-a 234.957.677 Netoc¢nost vodomjera
Vodni gubitci ‘v s <
VU 13.577.145 potrosaca (i pogreske u
228 3233591 obradi podataka) JIVU-a
’ ’ 6.525.532
Curenja na cjevovodima
JIVU-a
Al19 " — .
Stvarni gubitci Prelijevanja i curenja iz
IVU-a vodosprémnll;a {I\-/U»a
214.746.446 Curenja na kucnim
prikljuécima do
vodomijera JIVU-a

Slijedi opis podataka za unos Varijabli 1 do 132 (u stupcu komentari, gdje je primjenljivo, navedeni su podaci izraéunati na
primjeru prosirene bilanca vode iz Nacionalnog akcijskog plana smanjenja gubitaka u Republici Hrvatskoj (primjer godisnjih
podataka za 2021., izrazeno u m3/godina)).

1 Dostupno na:

2 Broj Varijable Smjernice 2025.
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SMJERNICA O PODACIMA (VARIJABLAMA) ZA IZRACUN KLJUCNIH POKAZATELIA UCINKOVITOSTI POSLOVANJA

ISPORUCITELJA VODNIH USLUGA

Varijabla 1: Voda iz vlastitih vodozahvata JIVU-a

Vrsta

Opis

Komentar

IWA kod

AO6

Naziv varijable

Koli¢ina vode iz vlastitih vodozahvata JIVU-a (m3)

479.123.913 m?/god

Definicija varijable

Koli¢ina vode koja ulazi u sustav iz vlastitih vodozahvata JIVU-a tijekom
odabranog razdoblja analize.

Ukljuéuje vodu iz vlastitih vodozahvata.

Varijabla 2: Preuzeta voda od drugih JIVU-a

Vrsta

Opis

Komentar

IWA kod

A02

Naziv varijable

Preuzeta voda od drugih JIVU-a (m3)

42.853.707 m?/god

Definicija varijable

Koli¢ine vode koja se preuzima od drugih JIVU-a tijekom odabranog

razdoblja analize.

Ukljuéuje vodu preuzetu od drugog JIVU-a.

Varijabla 3: Vode koja

ulazi u sustav

Vrsta

Opis

Komentar

IWA kod

AO3

Naziv varijable

Vode koja ulazi u sustav (m3)

521.977.620 m3/god

Definicija varijable

Koli¢ina vode koja ulazi u vodoopskrbni sustav na koji se izracun bilance
vode odnosi (s ispravljenim pogreskama u mjerenjima) tijekom
odabranog razdoblja analize.

Vrijednost varijable odgovara zbroju varijabli A0O6 + A02).

Koli¢ina ukljuéuje vodu iz vlastitih vodozahvata i vodu preuzetu od drugog
JIVU-a.

Ukljuéuje vodu iz vlastitih vodozahvata ali i vodu
preuzetu od drugog JIVU-a (ukljucuje i vodu
isporuc¢enu drugim JIVU-ima).

Npr. koli¢ina vode za kondicioniranje (potrosena
u kondicioniranju) takoder ulazi u ovu varijablu,
te se ista kasnije izdvaja u ovlastenu
nefakturiranu potrosnju.

Varijabla 4: Isporucena voda drugom JIVU-u

kondicionirana A07 ili nekondicionirana A05) tijekom odabranog razdoblja
analize.

Vrsta Opis Komentar

IWA kod AO05+A07

Opis varijable Voda koja se isporucuje drugom JIVU-u (m3) 43.154.197 m3/god

Definicija varijable Koli¢éina vode isporuena drugom JIVU-u (ukupno isporucena | Odnosi se na isporu¢enu vodu u druge sustave

prije i/ili nakon kondicioniranja.

Varijabla 5: Voda koja

se obraduje na uredajima za kondicioniranje JIVU-a

Vrsta

Opis

Komentar

IWA kod

Naziv varijable

Voda koja se obraduje na uredajima za kondicioniranje JIVU-a (m3)

Definicija varijable

Koli¢ina vode koja se kondicionira na uredajima za kondicioniranje
(obradu) vode koja ulazi u vodoopskrbni sustav tijekom odabranog
razdoblja analize.

Odnosi se na vodu koju JIVU kondicionira i
isporucuje u svoj vodoopskrbni sustav i koju
kondicionira i isporucuje drugom JIVU-u (koli¢ina
nakon kondicioniranja koja zavr$ava u ssustavu).

Varijabla 6: Ovlastena potrosnja JIVU-a i ovlastena isporucena voda drugom JIVU-u

Vrsta

Opis

Komentar

IWA kod

Al4

A.14.a.+A.14.b.

Naziv varijable

Ovlastena potrosnja JIVU-a i ovlastena isporucena voda drugom JIVU-u
(m3)

250.499.832+43.154.197 m3/god

Definicija varijable

Koli¢ina potrosene vode (mjerene i nemjerene) od strane registriranih
potrosacda, samog isporucitelja vodnih usluga i ostalih ovlastenih korisnika
(vatrogasci, zalijevanje zelenih povrsina, pranje ulica, javne fontane i dr.)
tijekom odabranog razdoblja analize.

Vrijednost varijable odgovara zbroju varijabli A10 + A13.

Ukljuuje ovlastenu potrosenu vodu na podrucju
JIVU-a i ovlastenu isporuc¢enu vodu drugom JIVU-
u.
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Vrsta

Opis

Komentar

Koli¢ina ukljucuje ovlastenu potrosenu vodu na podrucju JIVU-a i
ovlastenu isporuc¢enu vodu drugom JIVU-u.

Varijabla 7: Fakturirana ovlastena potrosnja JIVU-a i fakturirana isporucena voda drugom JIVU-u

Vrsta

Opis

Komentar

IWA kod

A10

A.10.a.+A.10.b.

Naziv varijable

Fakturirana ovlastena potrosnja JIVU-a i fakturirana isporucena voda
drugom JIVU-u (m3)

243.865.747+43.154.197 m3/god

Definicija varijable

Koli¢ina potrosene vode od strane registriranih potrosaca. Sastoji se od
mjerene (oCitani vodomijeri registriranih potrosaca) i nemjerene
(pausalne procjene) koli¢ine tijekom odabranog razdoblja analize.
Koli¢ina ukljuéuje fakturiranu ovlastenu potrosenu vodu na podrudju
JIVU-a i fakturiranu ovlastenu isporuc¢enu vodu drugom JIVU-u.

Obzirom da u nacelu datumi i period ocitanja ne
odgovaraju odabranom periodu analize biti ¢e
potrebno napraviti interpolaciju podataka i
napraviti $to to¢niju procjenu ove varijable.

Varijabla 8: Nefakturirana ovlastena potrosnja JIVU-a

Vrsta

Opis

Komentar

IWA kod

Al13

Naziv varijable

Nefakturirana ovlastena potro$nja JIVU-a (m3)

6.634.086 m3/god

Definicija varijable

Koli¢ina potrosene vode (mjerene i nemjerene) od strane samog JIVU-a
(kondicioniranje vode, ispiranje cjevovodne mreZe, zastita od smrzavanja,
punjenje i C¢iS¢enje vodospremnika i dr.) i ostalih ovlastenih
neregistriranih potrosaca (gasenja pozara i vatrogasne vjezbe, ispiranje
kanalizacije, pranje ulica, zalijevanje javnih zelenih povrsina, javne
fontane, voda za potrebe gradilista i dr.) tijekom odabranog razdoblja
analize.

Uklju¢uje nefakturiranu ovlastenu potrosenu
vodu na podrudju JIVU-a.

Varijabla 9: Vodni gubici JIVU-a
Vrsta Opis Komentar
IWA kod Al5

Naziv varijable

Vodni gubitci JIVU-a (m3)

228.323.591 m3/god

Definicija varijable

Razlika izmedu vode koja ulazi u sustav i ovlastene potrosnje JIVU-a i
ovlastene isporucene vode drugom JIVU-u (m3).
Vrijednost varijable odgovara razlici varijabli A3 - A14

Gubici vode ovdje se odnose na cijeli sustav iako
se mogu promatrati i za pojedine dijelove
sustava, kao S$to su prijenosna mreza ili
distribucijska mreza. Gubici vode sastoje se od
stvarnih i prividnih gubitaka (gubici vode na
podrudju JIVU-a). Vrijednost varijable odgovara
razlici IWA kod varijabli A3 - A14

Varijabla 10: Neovlastena potrosnja JIVU-a

Vrsta

Opis

Komentar

IWA kod

Al6

Naziv varijable

Neovlastena potrosnja JIVU-a (m3)

7.051.613 m3/god

Definicija varijable

Ukupna koli¢ina neovlastene potrosnje tijekom odabranog perioda
analize, ukljucujuéi kradu vode.

Ova koli¢ina odgovara najboljoj mogudoj procjeni
temeljem analiza ili drugih oblika procjene
sustava neovlastena potrosnja vode na podrudju
JIVU-a).

Varijabla 11: Neto¢nost vodomjera potrosaca i pogreske u obradi podataka JIVU-a

Vrsta

Opis

Komentar

IWA kod

Al7

Naziv varijable

Neto¢nost vodomjera potroSaca i pogreske u obradi podataka JIVU-a
(m3)

6.525.532 m3/god

Definicija varijable

Ukupna izgubljena koli¢ina vode tijekom odabranog razdoblja analize
uslijed mjernih nepreciznosti vodomjera i pogreSaka u radu s podacima.

Ova koli¢ina odgovara najboljoj moguéoj procjeni
temeljem podataka o umjeravanju postojecih
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Vrsta

Opis

Komentar

vodomjera i/ili provedenim analizama u ovu
svrhu (neto¢nost vodomjera na podrudju JIVU-a).

Varijabla 12: Prividni gubici JIVU-a

Vrsta

Opis

Komentar

IWA kod

A18

Naziv varijable

Prividni gubici JIVU-a (m3)

13.577.145 m3/god

Definicija varijable

Ukupna koli¢ina vode koja je izgubljena zbog neovlastene potrosnje
(ilegalni prikljuéci i krada vode na primjer s hidranata), zbog netocnosti
mjernih uredaja i/ili vodomjera i pogreSaka u obradi podataka
(obra¢unima) tijekom odabranog razdoblja analize.

Vrijednost varijable odgovara zbroju varijabli A16+A17

Prividni gubici vode na podrucju JIVU-a.

Varijabla 13: Stvarni gubici JIVU-a

Vrsta

Opis

Komentar

IWA kod

Al19

Naziv varijable

Stvarni gubici JIVU-a (m3)

214.746.446 m3/god

Definicija varijable

Ukupna koli¢ina vode koja je fizicki izgubljena iz vodoopskrbnog sustava
pod tlakom tijekom odabranog razdoblja analize od vodozahvata do
priklju¢aka potrosaca tijekom odabranog razdoblja analize.

Vrijednost varijable odgovara razlici varijabli A15 - A18

Istiecanje vode u svim vrstama propustanja,
puknuca i preljeva ovisno o ucestalosti pojava
puknuéa, veli¢ini protoka i prosjecnom trajanju
pojedinih curenja na podrucju JIVU-a (gubici na

cjevovodima,

vodospremnicima,
cijevima i vodomjerima korisnika).

prikljuénim

Tablica 2. Prilagodeni prikaz prosirene vodne bilance za potrebe benchmarking-a

Varijabla 4 . A08 .
Fakturirana mjerena
IWA kod otrosnja (fakturirana
AD5+A07 P ovla§t:ana mjerena
Varijabla 7 otrosnja JIi/U-a i
Isporuc¢ena IWA kod A10 P - ) ; -
.. fakturirana isporucena
Varijabla 2 voda drugom mierena voda drugom
IWA kod A02 JIVU-u Varijabla 6 Fakturirana ovlastena ! & .
.. ; JIVU-u) Prihodovana
IWA kod A14 potrosnja (fakturirana
N - A09 voda
Preuzeta voda od Variiabla 3 ovlastena potrosnja Fakturirana
drugog JIVU-a arijabla Ovlastena JIVU-a i fakturirana . Y -
IWA kod AO3 .. R M nemjerena potrosnja
potrosnja isporuéena voda . "
N (fakturirana ovlastena
- (ovlastena drugom JIVU-u) - ..
Koli¢ina vode otrotnia JIVU-a i nemjerena potrosSnja
koja ulazi u P Jv JIVU-a i fakturirana
ovlastena . N R
sustav (s ) . isporu¢ena nemjerena
. L isporucena voda
ispravljenim voda drugom JIVU-u)
. drugom JIVU-u)
poznatim .. All
M . Varijabla 8 . .
pogreskama u Dobavljena Nefakturirana mjerena
> - IWA kod A13 .
.. mjerenjima) voda JIVU-a potroSnja JIVU-a
Varijabla 1 ALZ
IWA kod A06 Nefakturirana .
N . Nefakturirana
ovlastena potrosnja ) .. .
- . nemjerena potrosnja Neprihodovana
Koli¢ina vode iz JIVI-a
Vlastitih JIVU-a voda JIVU-a
Varijabla 9 Varijabla 12 Varijabla 10
vodozahvata
IWA kod A15 IWA kod A18 IWA kod Al6
JIVU-a
Gubitci vode Prividni gubitci Neovlastena potrosnja
JIVU-a JIVU-a JIVU-a
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Varijabla 11
IWA kod A17

Netoénost vodomjera
potrosaca (i pogreske
u radu s podacima)
JIVU-a
Curenje na
cjevovodima
Prelijevanje u
vodospremama
Curenje na
prikljuécima korisnika
do tocke mjerenja

Varijabla 13
IWA kod A19

Stvarni gubitci JIVU-a
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2. Opis podatak/varijabli u skupini Fizicka svojstva mreZe (djelatnost vodoopskrbe)

Slijedi opis podataka za unos Varijabli 20 do 24 koje se koriste za izracun ILI pokazatelja prema IWA metodologiji i ostalih
pokazatelja stvarnih gubitaka vode.

Sustav javne vodoopskrbe
(komunalna vodna gradevina}|

Vodoopskrbni cjevovod

Prikljuéni vod (cijev)

Vodomijerno okno
(prikljucak)

—‘Vodomier

Interni prikljucak
(jednog ili vise)
korisnika

Interni vodovodni sustav

Slika 1. Shematski prikaz elemenata/nazivlja vodoopskrbnog sustava koristenih u opisu varijabli

Varijabla 20. Duljina vodoopskrbne mreze

Vrsta

Opis

Komentar

IWA kod

Cco8

Naziv varijable

Duljina vodoopskrbne mreze (m)

Definicija varijable

Ukupna duljina cjevovodne mrezZe, glavni i opskrbni cjevovodi na

referentni dan analize.

Duljina prikljuénih vodova/cijevi ne uzima se u
obzir.

Varijabla 21. Broj prikljucaka vodoopskrbe

Vrsta

Opis

Komentar

IWA kod

C24

Naziv varijable

Broj priklju¢aka vodoopskrbe (br.)

Definicija varijable

Ukupni broj priklju¢aka na sustave vodoopskrbe (korisnika vodnih usluga
primatelja racuna za obracun fiksnog dijela cijene vodnih usluga
vodoopskrbe) na referentni dan analize

Vazno je razlikovati pojam ,priklju¢ak” iz Zakona
o vodnim uslugama (NN 66/19) od pojma
prikljucak koji se koristi u nazivu i opisu Varijable
21. U kontekstu Varijable 21. Ukupni broj
priklju¢aka na sustave vodoopskrbe predstavlja
ukupan broj korisnika vodnih usluga primatelja
racuna za obracun fiksnog dijela cijene vodnih
usluga vodoopskrbe.

Varijabla 22: Broj priklju¢nih vodova (ili prikljucnih cijevi)

Vrsta

Opis

Komentar

IWA kod

C24a

Naziv varijable

Broj priklju¢nih vodova (ili priklju¢nih cijevi) (br.)

Definicija varijable

Ukupan broj priklju¢enih cijevi (vodova) na referentni dan analize

(,prikljucna cijev” predstavlja vezu jedne priklju¢ne cijevi (od ugradbene

Broj priklju¢nih vodova (cijevi) se u praksi definira
s velikom pouzdanoscu, jer proizlaze iz baze
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Vrsta Opis Komentar
garniture ili direktnog priklju¢ka na uli¢ni cjevovod) do potrosaca tj. prvog | podataka kojom raspolazu javni isporucitelji
vodomjera). vodnih usluga. Pojam ,priklju¢ni vod” (ili
prikljuéna cijev) predstavlja vezu jednog

prikljuénog voda (od ugradbene garniture ili
direktnog priklju¢ka na ulicni cjevovod) do
potrosaca tj. prvog vodomjera, jer je to i dio
cjevovoda pod ingerencijom javnog isporucitelja
vodnih usluga.

Varijabla 23: Duljina p

riklju¢nih cijevi (vodova)

Vrsta

Opis

Komentar

IWA kod

C25

Naziv varijable

Duljina priklju¢nih cijevi (vodova) (m)

Definicija varijable

Ukupna duljina cjevovodne mreZe prikljuénih vodova (od spoja na uli¢ni
cjevovod do vodomjera)

Glede baze podataka kojom raspolazu javni
isporucitelji vodnih, ovaj parametar moze biti
upitne pouzdanosti jer se poloZaj vodomjernog
okna (glavnog vodomjera na priklju¢noj cijevi) u
pravilu razlikuje medu pojedinim krajnjim
korisnicima (najc¢esce varira unutar raspona 0,0
m do 10,0 m). U slucaju da ne postoje pouzdani
podatci o duljini priklju¢ne cijevi, za unos ukupne
duljine cjevovodne mreze prikljuénih cijevi (od
spoja na uli¢ni cjevovod do vodomjera), koristiti
vrijednost 6,0 m za duZinu jedne prikljucne cijevi.

Varijabla 24: Prosjecan tlak u sustavu

Vrsta

Opis

Komentar

IWA kod

D34

Naziv varijable

Prosjecan tlak u sustavu (m VS)

Definicija varijable

Srednji tlak u sustavu u m vodnog stupca.

Prosjecan tlak u vodoopskrbnoj mrezi (izrazen u
m vodnog stupca, m VS) je parametar s
najmanjom pouzdanosti, odnosno u realnoj
praksi se teZe definira s visokim stupnjem
tocnosti (npr. srednji tlak u vodoopskrbnoj mrezi
i dr), osim u slufaju kada se raspolaze
kalibriranim matematickim modelom (vidi opis
nize.

Moguce je koristiti razli¢ite metode za izracun prosjec¢nog tlaka u sustavu. Najjednostavnija i najto¢nija metoda je uz koriStenje
kalibriranih matematickih modela, posebno onih izradenih u sofisticiranijim racunarskim programima, koji za odabrano
podrucje ili za sustav u cjelini automatski, brzo i pouzdano racunaju vrijednost prosjecnog tlaka. Proracun se pritom temelji na
principu izracuna prosje¢ne vrijednosti tlaka za svaku dionicu (Psr,q,) na nacin zbrajanja prosje€ne vrijednosti tlaka na krajevima

dionice (Psr,i, Psr,i+1) i dlj

gdje je:

eljenjem sume s 2.

_ Psr,i + Psr,i+1

Psr,d,i - 2 (m VS)

Psr,i - prosjecna vrijednost tlaka na jednom kraju promatrane dionice (m VS)
Psr,i+1 - prosjecna vrijednost tlaka na drugom kraju promatrane dionice (m VS)

Psr,d,i - prosjecna vrijednost tlaka duz promatrane dionice (m VS)

Ukupna suma umnoZaka prosjec¢nog tlaka svake dionice (Ps,) i njene duljine (li) za svaki vodoopskrbni sustav dijeli se s ukupnom
duljinom vodoopskrbnog sustava i na taj nacin se dobiva srednji tlak po svakom pojedinom sustavu.

11

VIJECE ZA VODNE USLUGE




SMJERNICA O PODACIMA (VARIJABLAMA) ZA IZRACUN KLJUCNIH POKAZATELIA UCINKOVITOSTI POSLOVANJA
ISPORUCITELJA VODNIH USLUGA

n

.. i=1Psri L
Py sustava(Varijabla 24) = Ty (mVS)
=14

gdje je:
Li - duljina pojedine dionice (m)

U slucaju da kalibrirani matematicki model nije izraden i na raspolaganju moguce je koristiti jednostavnije matematicke modele
koji nisu kalibrirani, ali su izradeni prema dostupnim podlogama (topografija terena i situacijski poloZaj vodoopskrbne mreze)
i kao takvi predstavljaju dovoljno kvalitetne alate. U sluc¢aju da se ne raspolaZe niti jednostavnijim matematickim modelom
postojeceg vodoopskrbnog sustava, moguce je primijeniti neke druge metode, ali se ocjenjuje da su iste manje pouzdanosti.
Jedna od metoda koja se temelji na izracunu osrednjene nadmorske visine vodoopskrbnog podruéja od interesa opisana je u
dokumentu ,,Metodologija obracuna smanjenja gubitaka vode u projektima rekonstrukcija vodne infrastrukture financiranih iz
NPOO, pripadajuce upute za JIVU i program za kalkulacije i provjeru ostvarenih usteda” (Kovac, J., 2022).
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